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DISCIPLINARE DI GARA

Procedura negoziata telematica, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lettera e), del D.L. 36/2023,
per I'affidamento del servizio di gestione del CUP e del call center
per la libera professione dell’Istituto Oncologico Veneto IRCCS.

PREMESSE

Questa Amministrazione intende affidare I'appalto del servizio di gestione del CUP e del call center per la libera
professione, come dettagliatamente descritto nel Capitolato tecnico.

L'affidamento avviene mediante procedura negoziata telematica ai sensi dell’art. 50 comma 1 lettera e) del D.Lg.
36/2023, con applicazione del criterio dell'offerta economicamente pill vantaggiosa individuata sulla base del miglior
rapporto qualita prezzo, ai sensi dell'art. 108 del Codice.

Ai sensi dell'articolo 62 del Caodice, la presente procedura si svolgera, attraverso ['utilizzazione di un sistema
telematico di proprieta di ARIA SPA, I'Azienda Regionale per I'innovazione e gli Acquisti della Regione Lombardia,
denominato “SinTel” (di seguito per brevita anche sclo Sistema e/o SinTel e/o Piattaforma), mediante il quale
verranno gestite le fasi di pubblicazione della procedura, di presentazione, analisi, valutazione ed aggiudicazione
dell'offerta, oltre che le comunicazioni e gli scambi di informazioni.

Le modalita tecniche per l'utilizzo di SinTel sono contenute nell'Allegato Modalita tecniche di utilizzo della
piattaforma Sintel, che & parte integrante e sostanziale del presente Disciplinare, ove sono descritte in particolare le
informazioni riguardanti la Piattaforma di Intermediazione telematica, la dotazione informatica necessaria per la
partecipazione alla presente procedura, la registrazione alla Piattaforma e la forma delle comunicazioni da utilizzare
per la presente procedura.

Per la lettura della documentazione firmata digitalmente & necessario dotarsi dell'apposito software per la verifica
della firma digitale, rilasciato da certificatori iscritti all'Elenco di cui all'art. 29 del D.Lgs. 82/2005, disponibile sul sito
http://iwww.agid.gov.it.

Il luogo di svolgimento del servizio/consegna della fornitura & Padova. [codice NUTS ITH36]

CIG BO35A3F0E7 CUI S04074560287201900005

|l Responsabile Unico del progetto, ai sensi dell’articolo 31 del Codice dei Contratti Pubblici, & la dott.ssa Maria
Zanandrea, Direttore dell'U.O.C. Provveditorato, Economato e Gestione della Logistica.

1. PIATTAFORMA TELEMATICA

141 LA PIATTAFORMA TELEMATICA DINEGOZIAZIONE

Ilfunzionamento della Piattaforma avviene nel rispetto della legislazione vigente e, in particolare, del Regolamento UE n.
910/2014 (diseguito Regolamento el DAS - electronic |Dentification Authentication and Signature), del decretolegislativo
n. 82/2005 (Codice dellamministrazione digitale), del decreto legislativo n. 50/2016 e dei suoi atti di attuazione, in
particolare il decreto della Presidenza del Consiglio dei Ministri n. 148/2021, e delle Linee guida dell’AGID.

L'utilizzo della Piattaforma comporta I'accettazione tacita ed incondizionata di tutti i termini, le condizioni di utilizzo e le

avvertenze contenute nei documenti di gara, nel predetto documento nonché di quanto portato a conoscenza degli utenti
tramite le comunicazioni sulla Piattaforma.

L'utilizzo della Piattaforma avviene nel rispetto dei principi di autoresponsabilita e di diligenza professionale, secondo
quanto previsto dall'articolo 1176, comma 2, del codice civile ed & regolato, tra gli altri, dai seguenti principi:

parita di trattamento tra gli operatori economici;

trasparenza e tracciabilita delle operazioni;

standardizzazione dei documenti;

comportamento secondo buona fede, ai sensi dell’articolo 1375 del codice civile;

Documento firmato digitalmente e conservato a norma di legge

https://iov.siavcloud.com/InteractiveDashboard/Reserved/Card/Detail

4/31



06/02/24, 08:53 132406.pdf

- comportamento secondo correttezza, ai sensi dell’articclo 1175 del codice civile;

- segretezza delle offerte e loro immodificabilita una volta scaduto il termine di presentazione della domanda di
partecipazione;

- gratuita. Nessun corrispettivo & dovuto dall'operatore economico e/o dall’aggiudicatario peril mero utilizzo della
Piattaforma.

La Stazione appaltante non assume alcuna responsabilita per perdita di documenti e dati, danneggiamento di file e
documenti, ritardi nell'inserimento di dati, documenti e/o nella presentazione della domanda, malfunzionamento, danni,
pregiudizi derivanti all'operatore economico, da:

- difetti di funzionamento delle apparecchiature e dei sistemi di collegamento e programmi impiegati dal singolo
operatore economico per il collegamento alla Piattaforma;

- utilizzo della Piattaforma da parte dell'operatore economico in maniera non conforme al Disciplinare e aquanto
previsto nel documento denominato “Modalita tecnica di utilizzo” della piattaforma di e-procurement di
Regione Lombardia Sintel".

In caso di mancato funzionamento della Piattaforma o di malfunzionamento della stessa, non dovuti alle predette
circostanze, che impediscono la corretta presentazione delle offerte, al fine di assicurare la massima partecipazione, la
stazione appaltante pu¢ disporre la sospensione del termine di presentazione delle offerte per un periodo di tempo
necessarioaripristinareilnormale funzionamento della Piattaforma e la proroga dello stesso perunadurata proporzionale
alla durata del mancato o non corretto funzionamento, tenuto conto della gravita dello stesso, ovvero, se del caso, puo
disporre di proseguire la gara in altra modalita, dandone tempestiva comunicazione sul proprio sito istituzionale alla
seguente pagina: https:.//www.ioveneto.it/istituzionale/bandi-di-gara-e-avvisi/, dove sono accessibili i documenti di
gara nonché attraverso ogni altro strumento ritenuto idoneo.

La stazione appaltante si riserva di agire in tal modo anche quando, esclusa la negligenza dell'operatore economico, non sia
possibile accertare la causa del mancato funzionamento o del malfunzionamento.

La Piattaforma garantisce l'integrita dei dati, la riservatezza delle offerte e delle domande di partecipazione. La Piattaformaé
realizzata con modalita e soluzioni tecniche che impediscono di operare variazioni sui documenti definitivi, sulle
registrazioni di sistema e sulle altre rappresentazioni informatiche e telematiche degli atti e delle operazioni compiute
nell'ambito delle procedure, sulla base della tecnologia esistente e disponibile.

Le attivita e le operazioni effettuate nell'ambito della Piattaforma sono registrate e attribuite all'operatore economico e si
intendono compiute nell’ora e nel giorno risultanti dalle registrazioni di sistema.

Il tempo di Sintel & sincronizzato sull'ora italiana, riferita alla scala di tempo UTC (EN) di cui al D.M. 30 novembre
1993, n. 591.

L'utilizzo e il funzionamento della Piattaforma avvengono in conformita a quanto riportato nel documento “Modalita tecnica
di utilizzo” della piattaforma di e-procurement di Regione Lombardia Sintel, che costituisce parte integrante del
presente disciplinare.

L'acquisto, I'installazione e la configurazione dell'hardware, del software, dei certificati digitali di firma, della casella di PEC

o comunqgue di unindirizzo di servizio elettronico di recapito certificato qualificato, nenché dei collegamenti per 'accesso
alla rete Internet, restano a esclusivo carico dell'operatore economico.

La Piattaforma & accessibile 24 ore su 24 7/7 gg..

12 DOTAZIONITECNICHE
Ai fini della partecipazione alla presente procedura, ogni operatore economico deve dotarsi, a propria cura, spesa e

responsabilita della strumentazione tecnica ed informatica conforme a quella indicata nel presente disciplinare e nel
documento “Modalita tecnica di utilizzo” della piattaforma di e-procurement di Regione Lombardia Sintel, che
costituisce parte integrante del presente disciplinare.

In ogni caso & indispensabile:

a)  disporrealmenodiunpersonalcomputerconforme aglistandardaggiornatidimercato, conconnessioneinternet
e dotato di un comune browser idoneo ad operare in modo corretto sulla Piattaforma;

b)  disporre di un sistema pubblico per la gestione dell'identita digitale (SPID) di cui all'articolo 64 del decreto
legislativo 7 marzo 2005, n. 82 o di altri mezzi di identificazione elettronica per il riconoscimento reciproco
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transfrontaliero ai sensi del Regolamento elDAS;

c)  avereundomicilio digitale presente negliindicidi cui agli articoli 6-bis e 6 ter del decreto legislativo 7 marzo 2005,
n. 82 o, per I'operatore economico transfrontaliero, un indirizzo di servizio elettronico di recapito certificato
qualificato ai sensi del Regolamento elDAS;

d) averedapartedellegalerappresentante dell'operatore economico (o da persona munita diidoneipoteridifirma)

un certificato di firma digitale, in corso di validita, rilasciato da:
- un organismo incluso nell’elenco pubblico dei certificatori tenuto dall’Agenzia per I'ltalia Digitale (previsto
dall'articolo 29 del decreto legislativo n. 82/05);
uncertificatore operanteinbase aunalicenzaoautorizzazionerilasciata dauno Statomembro dell'Unione
europea e in possesso dei requisiti previsti dal Regolamento n. 910/14;
- uncertificatorestabilitoinunoStatononfacente partedell’Unioneeuropeaquandoricorreunadelleseguenti

condizioni:
i. il certificatore possiede i requisiti previsti dal Regolamento n. 910/14 ed e qualificato in uno stato
membro;

ii. il certificato qualificato & garantito da un certificatore stabilito nell’'Unione Europea, in possesso dei

requisiti di cui al regolamento n. 910014;
i, ilcertificato qualificato, o il certificatore, & riconosciutoinforza diun accordo bilaterale o multilaterale
tra 'Unione Europea e paesiterzi o organizzazioni internazionali.

13 IDENTIFICAZIONE
Per poter presentare offerta € necessario accedere alla Piattaforma.
L'accesso e gratuito ed & consentito a seguito dell'identificazione online dell'operatore economico.
L'identificazione avviene o mediante una delle seguenti modalita:
il sistema pubblico per la gestione dell'identita digitale di cittadini e imprese (SPID)
username e password,
- Carta Nazionale dei Servizi
- Carta di identita elettronica
Unavoltacompletatala proceduradiidentificazione, ad ognioperatore economicoidentificato viene attribuitoun profiloda
utilizzare nella procedura di gara.
Eventuali richieste di assistenza di tipo informatico riguardanti I'identificazione e I'accesso alla Piattaforma devono
essere effettuate inviando una mail all'indirizzo supportoacquistipa@ariaspa.it o chiamando il numero verde 800 116 738

(dall'estero +39 02 39 331 780 assistenza in lingua italiana). Gli operatori sono a disposizione tutti i giorni dalle 9.00 alle
17.30 esclusi sabato domenica e festivi.

2 DOCUMENTAZIONE DI GARA, CHIARIMENTI E COMUNICAZIONI

21 DOCUMENTI DIGARA
La documentazione di gara comprende:
1. Disciplinare di gara e relativi allegati:
- Allegato 1 “formulario DGUE elettronico “Request.xim”,
- Allegato 2 “Dichiarazione integrativa al DGUE
- Allegato 3 "Modello offerta economica”
2. Capitolato speciale e allegato

3. Informativa privacy.

La presentazione del formulario DGUE tiene luogo della domanda di partecipazione.
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La documentazione di gara € accessibile gratuitamente, per via elettronica, sul profilo della stazione appaltante, nella
sezione “Amministrazione trasparente”, al seguente link: https://www.ioveneto.it/istituzionale/bandi-di-gara-e-avvisi/
e sulla Piattaforma Sintel, all'interno della presente procedura.

22 CHIARIMENTI

E possibile ottenere chiarimenti sulla presente procedura mediante la proposizione di quesiti scritti da inoltrare almeno 6
giorni prima della scadenza del termine fissato per la presentazione delle offerte in via telematica attraverso la
sezione “comunicazioni” della presente procedura di gara all'interno della Piattaforma Sintel, previa registrazione
alla Piattaforma stessa.

Lerichieste dichiarimentie le relative risposte sono formulate esclusivamente in lingua italiana.

Le risposte alle richieste di chiarimenti presentate in tempo utile sono fornite in formato elettronico almeno 3 giorni
prima della scadenza del termine fissato per la presentazione delle offerte, mediante pubblicazione delle richieste
in forma anonima e delle relative risposte sulla Piattaforma, sezione “comunicazioni” e sul sito istituzionale al link:
https://www.ioveneto.it/istituzionale/bandi-di-gara-e-avvisi/. Si invitano i concorrenti a visionare costantemente tale
sezione della Piattaforma o il sito istituzionale.

La Piattaforma invia automaticamente agli operatori economici una segnalazione di avviso, attraverso la pec registrata al
sistema.

Non viene fornita risposta alle richieste presentate con modalita diverse da quelle sopra indicate.

23 COMUNICAZIONI

Tutte le comunicazioni e gli scambi di informazioni di cui alla presente procedura sono eseguiti utilizzando mezzi di
comunicazione elettronici.

Le comunicazioni tra stazione appaltante e operatori economici avvengono tramite la Piattaforma e sono accessibili nella
sezione “comunicazion’” della singola procedura. E onere esclusivo dell'operatore economico prenderne visione.

La Piattaformainvia automaticamente agli operatori economici una segnalazione di avviso.

Le comunicazioni relative: a) all'aggiudicazione; b) all'esclusione; ¢) alla decisione di non aggiudicare |'appalto; d)
alla data di avvenuta stipulazione del contratto con l'aggiudicatario; avvengono utilizzando il domicilio digitale
presente negli indici di cui agli articoli 6-bis,6-ter, 6-quater del decreto legislativo n. 82/05 o, per gli operatori
economici transfrontalieri, attraverso un indirizzo di servizio elettronico di recapito certificato qualificato ai sensi del
Regolamento elDAS. Se I'operatore economico non € presente nei predetti indici elegge domicilio digitale speciale
presso la stessa Piattaforma e le comunicazioni di cui sopra sono effettuate utilizzando tale domicilio digitale. Le
comunicazioni relative all'attivazione del soccorso istruttorio; al subprocedimento di verifica dell’'anomalia dell’'offerta
anomala; alla richiesta di offerta migliorativa, avvengono presso la Piattaforma.

In caso di raggruppamenti temporanei, GEIE, aggregazioni di rete o consorzi ordinari, anche se non ancora
costituiti formalmente, gli operatori economici raggruppati, aggregati o consorziati eleggono domicilio digitale presso
il mandatario/capofila al fine della ricezione delle comunicazioni relative alla presente procedura.

In caso di consorzi di cui all’'art. 65 lett. b), ¢), d) del Codice, la comunicazione recapitata nei modi sopra indicati al
consorzio si intende validamente resa a tutte le consorziate.

Incaso diavvalimento, lacomunicazione recapitata all'offerente nei modi sopraindicatisiintende validamente resa a tutti
gli operatori economiciausiliari.

3. OGGETTODELL’APPALTO, IMPORTO E SUDDIVISIONEIN LOTTI

L'appalto & costituito da un unico lotto poiché vi & l'esigenza dell’'ente di garantire sia la standardizzazione dei
servizi che la omogeneitad delle prestazioni e facilitare cosi I'esecuzione del contratto, al fine di garantire
I'economicita e l'efficienza dell'appalto.

Documento firmato digitalmente e conservato a norma di legge

https://iov.siavcloud.com/InteractiveDashboard/Reserved/Card/Detail 7131



06/02/24, 08:53 132406.pdf

Tabella 1
D izi izi/beni CPV P |
n escrizione servizi/beni (principal mporto
e)
servizio di gestione del CUP e del call center 75122000-7 P € 142.000,00
per la libera professione dell'lstituto Servizi
Oncologico Veneto per la durata di 24 mesi amministrativi in
campo sanitario
A) Importo totale soggetto a ribasso € 142.000,00
B) Oneriperlasicurezzadainterferenze €0.00
non soggettiaribasso '
A) + B) Importo complessivo a base di gara € 142.000,00

L'importo complessivo a base di gara é al netto di lva efo di altre impaoste e contributi di legge, nonché degli oneri perla
sicurezza dovuti a rischi da interferenze.

L'importo degli oneri per la sicurezza da interferenze & pari a € 0,00 lva efo altre imposte e contributi di legge
esclusi e non & soggetto a ribasso. E’ onere del fornitore, qualora rilevasse la presenza di rischi diversi e/o ulteriori
proporre l'integrazione del DUVRI e/o l'integrazione dell'importo degli oneri da interferenza.

L'importo posto a base di gara comprende i costi della manodopera che la stazione appaltante ha stimato pari a €
112.000,00, calcolati sulla base di una stima dell'entita di manodopera necessaria.

| contratti collettivi applicati sono CCNL Multiservizi e CCNL Cooperative del settore socio-sanitario assistenziale-
educativo.

L'appalto & finanziato con fondi IOV.

3 DURATA

La durata dell’'appalto (escluse le eventuali opzioni) & di 24 mesi, decorrenti dalla data di sottoscrizione del verbale di avvio
del servizio.

32 REVISIONE DEI PREZZI

Ai sensi di quanto previsto dall'art. 60, comma 2 del D.Lgs.36/2023, si applichera a partire dal secondo anno del contratto
la revisione dei prezzi. La revisione sara concessa a condizione che l'operatore economico dimostri l'intervenuto effettivo
aumento dei prezzi ed entro i limiti di cui alllSTAT FOI o i diversi limiti previsti dalle normative che durante I'esecuzione
contrattuale disponessero prescrizioni differenti o, ancora, entro i limiti maggiori del FOI, ma dimostrati dall'operatore
economico per tramite di documentazione comprovante. Sono escluse dalla compensazione di cui al presente articolo le
prestazioni realizzate nell'anno solare di presentazione dell'offerta. Le variazioni di prezzo in aumento come sopra
descritte sono comunque valutate per I'eccedenza rispetto al 10% del prezzo complessivo del contratto originario.

33 MODIFICA DEL CONTRATTO IN FASE DI ESECUZIONEI

Opzione di proroga del contratto: La stazione appaltante si riserva di prorogare il contratto per una durata massima
pari a 5 mesi ai prezzi, patti e condizioni stabiliti nel contratto. L'importo stimato di tale opzione & pari a € 29.580,00 al
netto di Iva. L'esercizio di tale facolta € comunicato all'appaltatore almeno 30 giorni prima della scadenza del contratto.

Variazione fino a concorrenza del quinto dell'importo del contratto: qualora in corso di esecuzione si renda
necessario un aumento o una diminuzione delle prestazioni fino alla concorrenza del quinto dell'importo del contratto, la
stazione appaltante pud imporre all'appaltatore l'esecuzione alle condizioni originariamente previste. In tal caso

Documento firmato digitalmente e conservato a norma di legge

https://iov.siavcloud.com/InteractiveDashboard/Reserved/Card/Detail 8/31



06/02/24, 08:53

132406.pdf

I'appaltatore non pué fare valere il diritto alla risoluzione del contratto.

Il valore globale stimato dell'appalto & pari ad € 199.980,00, al netto di Iva.

Importo complessivo a base di gara € 142.000,00
Importo per I'opzione di proroga di 5 mesi € 29.580,00
Importo massimo del quinto d'obbligo, in caso di variazioni in aumento € 28.400,00
Valore globale stimato € 199.980,00

4, SOGGETTIAMMESSIIN FORMA SINGOLA E ASSOCIATA E CONDIZIONI DI PARTECIPAZIONE

a)

b)

c)

Documento firma

Gli operatori economici possono partecipare alla presente gara in forma singola o associata, purché in possesso dei requisiti
prescritti dai successiviarticoli.

Ai soggetti costituiti in forma associata si applicano le disposizioni di cui agli articoli 67 e 68 del Codice.

| consorzi di cui agli articoli 65, comma 2 del Codice che intendono eseguire le prestazioni tramite i propri consorziati sono
tenuti ad indicare per quali consorziati il consorzio concorre.

| consorzi di cui all'articolo 65, comma 2, lettere b) e ¢) sono tenuti ad indicare per quali consorziati il consorzio concorre.

Il concorrente che partecipa alla gara in una delle forme di seguito indicate & escluso nel casc in cui la stazione
appaltante accerti la sussistenza di rilevanti indizi tali da far ritenere che le offerte degli operatori economici siano
imputabili ad un unico centro decisionale a cagione di accordi intercorsi con altri operatori economici partecipanti alla
stessa gara:
partecipazione in pil di un raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario di concorrenti o aggregazione di operatori
economici aderenti al contratto di rete (nel prosieguo, aggregazione di retisti);
partecipazione sia in raggruppamento o consorzio ordinario di concorrenti sia in forma individuale:
partecipazione sia in aggregazione di retisti sia in forma individuale. Tale esclusione non si applica alle retiste non
partecipanti all'aggregazione, le quali possono presentare offerta, per la medesima, in forma singola o associata;
partecipazione di un consorzio che ha designato un consorziato esecutore il quale, a sua volta, partecipa in una qualsiasi
altra forma.
Nel caso venga accertato quanto sopra, si provvede ad informare gli operatori economici coinvolti i quali possono, entro 3
giorni, dimostrare che la circostanza non ha influito sulla gara, né & idonea a incidere sulla capacita di rispettare gli
obblighi contrattuali.
Le aggregazioni di retisti di cui all'articolo 65, comma 2, lettera g) del Codice, rispettano la disciplina prevista per i
raggruppamenti temporanei in quanto compatibile. In particolare:

nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune con potere di rappresentanza e soggettivita giuridica (cd. Rete —
soggetto), 'aggregazione di retisti partecipa a mezzo dell'organo comune, che assume il ruclo del mandatario, qualora in
possesso dei relativi requisiti. L'organo comune pud indicare anche solo alcuni tra i retisti per la partecipazione alla gara
ma deve obbligatoriamente far parte di questi;

nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune con potere di rappresentanza ma priva di soggettivitd giuridica (cd.
Rete — contratto), I'aggregazione di retisti partecipa a mezzo dell'organc comune, che assume il ruolo del mandatario,
qualora in possesso dei requisiti previsti per la mandataria e qualora il contratto di rete rechi mandato allo stesso a
presentare domanda di partecipazione o offerta per determinate tipologie di procedure di gara. L'organo comune pud
indicare anche solo alcuni tra i retisti per la partecipazione alla gara ma deve obbligatoriamente far parte di questi;

nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune privo di potere di rappresentanza ovvero sia sprovvista di organo
comune, oppure se I'organo comune & privo dei requisiti di qualificazione, I'aggregazione di retisti partecipa nella forma
del raggruppamento costituito o costituendo, con applicazione integrale delle relative regole.

Per tutte le tipologie di rete, la partecipazione congiunta alle gare deve risultare individuata nel contratto di rete come uno
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degli scopi strategici inclusi nel programma comune, mentre la durata dello stesso dovra essere commisurata ai tempi di
realizzazione dell'appalto.

Ad un raggruppamento temporaneo pué partecipare anche un consorzio di cui all'articolo 65, comma 2, lettera b), c), d).
L'impresa in concordato preventivo pud concorrere anche riunita in raggruppamento temporaneo di imprese e sempre
che le altre imprese aderenti al raggruppamento temporaneo di imprese non siano assoggettate ad una procedura
concorsuale.

5 REQUISITI GENERALI

| concorrenti devono essere in possesso, a pena di esclusione, dei requisiti di ordine generale previsti dal Codice nonché
degli ulteriori requisiti indicati nel presente articolo.

La stazione appaltante verifica il possesso dei requisiti di ordine generale accedendo al fascicolo virtuale dell'operatore
economico (di seguito: FVOE).

Le circostanze di cui all'articolo 94 del Codice sono cause di esclusione automatica. La sussistenza delle circostanze di
cui all'articolo 95 del Codice & accertata previo contraddittorio con I'operatore economico.

In caso di partecipazione di consorzi di cui all'articolo 65, comma 2, lettere b) e ¢) del Codice, i requisiti di cui al punto 5
sono posseduti dal consorzio e dalle consorziate indicate quali esecutrici.

In caso di partecipazione di consorzi stabili di cui all'articolo 65, comma 2, lett. d) del Codice, i requisiti di cui al punto 5
sono posseduti dal consorzio, dalle consorziate indicate quali esecutrici e dalle consorziate che prestano i requisiti.

Self cleaning

Un operatore economica che si trovi in una delle situazioni di cui agli articoli 94 e 95 del Codice, ad eccezione delle
irregolarita contributive e fiscali definitivamente e non definitivamente accertate, pud fornire prova di aver adottato misure
(c.d. self cleaning) sufficienti a dimostrare la sua affidabilita.

Se la causa di esclusione si & verificata prima della presentazione dell'offerta, 'operatore economico indica nel DGUE la
causa ostativa e, alternativamente:

- descrive le misure adottate ai sensi dell'articolo 96, comma 6 del Codice;

- motiva I'impossibilita ad adottare dette misure e si impegna a provvedere successivamente. L'adozione delle misure &
comunicata alla stazione appaltante.

Se la causa di esclusione si & verificata successivamente alla presentazione dell'offerta, I'operatore economico adotta le
misure di cui al comma 6 dell'articolo 96 del Codice dandone comunicazione alla stazione appaltante.

Sono considerate misure sufficienti il risarcimento o I'impegno a risarcire qualunque danno causato dal reato o dall'illecito,
la dimostrazione di aver chiarito i fatti e le circostanze in modo globale collaborando attivamente con le autorita
investigative e di aver adottato provvedimenti concreti, di carattere tecnico, organizzativo o relativi al personale idonei a
prevenire ulteriori reati o illeciti

Se le misure adottate sono ritenute sufficienti e tempestive, I'operatore economico non & escluso. Se dette misure sono
ritenute insufficienti e intempestive, la stazione appaltante ne comunica le ragioni all'operatore economico.

Non pud avvalersi del self-cleaning I'operatore economico escluso con sentenza definitiva dalla partecipazione alle
procedure di affidamento o di concessione, nel corso del periodo di esclusione derivante da tale sentenza.

Nel caso in cui un raggruppamento/consorzio abbia estromesso o sostituito un partecipante/esecutore interessato da una
clausola di esclusione di cui agli articoli 94 e 95 del Codice, si valutano le misure adottate ai sensi dell'articolo 97 del
Codice al fine di decidere sull'esclusione.

Altre cause di esclusione

Sono esclusi gli operatori economici che abbiano affidato incarichi in violazione dell'articolo 53, comma 16-ter, del decreto
legislativo del 2001 n. 165 a soggetti che hanno esercitato, in qualita di dipendenti, poteri autoritativi o negoziali presso
I'amministrazione affidante negli ultimi tre anni.

La mancata accettazione delle clausole contenute nel protocollo di legalitd/patto di integritad e il mancato rispetto dello
stesso costituiscono causa di esclusione dalla gara, ai sensi dell'articolo 83-bis del decreto legislativo n. 159/2011.
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6. REQUISITI SPECIALI E MEZZI DI PROVA

| concorrenti devono essere in possesso, a pena di esclusione, dei requisiti previsti nei commi seguenti. |
documenti richiesti agli operatori economici ai fini della dimostrazione dei requisiti sono caricati sulla Piattaforma
Sintel in fase di comprova degli stessi tramite la sezione “comunicazioni”.

6.1 REQUISITI DIIDONEITA

Costituiscono requisiti di idoneita:
a) iscrizione nel Registro delle Imprese oppure nell’Albo delle Imprese artigiane per attivita coerenti con quelle
oggetto della presente procedura di gara.

b) (per gli operatori economici tenuti all'iscrizione a tali registri) Iscrizione ai registri regionali/provinciali del
volontariato o al Registro unico nazionale del Terzo settore ovvero, in caso di cooperative o consorzi di cooperative,
all'Albo delle Societa Cooperative istituite presso il Ministero dello Sviluppo Economico);

Per la comprova del requisito sono acquisiti d’ufficio i documenti in possesso di pubbliche amministrazioni, previa
indicazione, daparte dell' operatore economico, deglielementiindispensabili peril reperimentodelleinformazioni o deidati
richiesti.

62  REQUISITI DI CAPACITA ECONOMICA E FINANZIARIA
Non previsti.

63  REQUISITIDI CAPACITA TECNICA E PROFESSIONALE

a) Esecuzione negli ultimi tre anni dei seguenti servizi analoghi
Il concorrente deve aver svolto negli ultimi tre anni sevizi analoghi a quelli oggetto dell’appalto, per conto di strutture
sanitarie pubbliche e/o private, per un importo complessivo pari a quello di gara.
La comprova del requisito, & fornita mediante:
- certificati rilasciati dallamministrazione/ente contraente, con lindicazione dell'oggetto, dellimporto e del
periodo di esecuzione;

- contratti stipulati con le amministrazioni pubbliche, completi di copia delle fatture quietanzate ovvero dei
documenti bancari attestanti il pagamento delle stesse;

-  attestazioni rilasciate dal committente privato, con l'indicazione dell'oggetto, dell'importo e del periodo di
esecuzione;

- contratti stipulati con privati, completi di copia delle fatture quietanzate ovvero dei documenti bancari
attestanti il pagamento delle stesse.

b) Possesso di una valutazione di conformita del proprio sistema di gestione della qualita alla norma UNI EN
ISO 9001:2015 o sistemi equipollenti

La comprova del requisito & fornita mediante un certificato di conformita rilasciato da un organismo di certificazione

accreditato ai sensi della norma UNI CEl EN ISO/IEC 17021-1 per lo specifico settore e campo di applicazione/scopo del

certificato richiesto, da un Ente nazionale unico di accreditamento firmatario degli accordi EA/MLA oppure autorizzato a

norma dell’articolo 5, paragrafo 2 del Regolamento (CE), n. 765/2008.

64 INDICAZIONI PER | RAGGRUPPAMENTI TEMPORANEI, CONSORZI ORDINARI, AGGREGAZIONI DI
IMPRESE DI RETE, GEIE

| soggetti di cui all'articolo 65, comma 2, lettera e), f) g) e h) del Codice devono possedere i requisiti di ordine
speciale nei termini di seguito indicati.
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Alle aggregazioni di retisti, ai consorzi ordinari ed ai GEIE si applica la disciplina prevista per i raggruppamenti
temporanei.

Requisiti di idoneita professionale

a) Il requisito relativo all'iscrizione nel Registro delle Imprese oppure nell'Albo delle Imprese artigiane di cui di cui al
punto 6.1. deve essere posseduto:

[~ da ciascun componente del raggruppamento/consorzio/GEIE anche da costituire, nonché dal GEIE medesimo;

da ciascun componente dell'aggregazione di rete nonché dall'organo comune nel caso in cui guesti abbia
soggettivita giuridica.

Requisiti di capacita tecnico-professionale

Il requisito delle forniture analoghe di cui al precedente punto 6.3 richiesto deve essere posseduto dal
raggruppamento nel complesso.

Nel caso in cui un raggruppamento abbia estromesso o sostituito un partecipante allo stesso poiché privo di un
requisito di ordine speciale di cui all'articolo 100 del Codice, si valutano le misure adottate ai sensi dell’articolo 97
del Codice al fine di decidere sull’esclusione del raggruppamento.

6.5 INDICAZIONI PER | CONSORZI DI COOPERATIVE E DI IMPRESE ARTIGIANE E | CONSORZI STABILI

a) Il requisito relativo all'iscrizione nel Registro delle Imprese oppure nell’Albo delle Imprese artigiane di cui di cui
al punto 6.1 deve essere posseduto dal consorzio e dai consorziati indicati come esecutori].

| consorzi di cui all'articolo 65, comma 2, lettera b) e c) del Codice, utilizzano i requisiti propri e, nel novero di questi, fanno valere i

mezzi nella disponibilita delle consorziate che li costituiscono.

Per i consorzi di cui all'articolo 65, comma 2, lett. d) del Codice, i requisiti di capacitd tecnica e finanziaria sono computati

cumulativamente in capo al consorzio ancorché posseduti dalle singole consorziate.

Nel caso in cui un consorzio abbia estromesso o sostituito una consorziata poiché priva di un requisito di ordine speciale di cui

allarticolo 100 del Codice, si valutana le misure adottate ai sensi dell'articolo 97 del Codice al fine di decidere sull'esclusione.

7.  AVVALIMENTO

Il concorrente pud avvalersi di dotazioni tecniche, risorse umane e strumentali messe a disposizione da uno o pit operatori
economici ausiliari per dimostrare il possesso dei requisiti di ordine speciale di cui al punto 6.3 a) e/o per migliorare la propria
offerta. In quest'ultimo caso la documentazione dovra essere inserita esclusivamente nella busta tecnica.

Nel contratto di avvalimento le parti specificano le risorse strumentali e umane che l'ausiliario mette a disposizione del concorrente
e indicano se l'avvalimento & finalizzato ad acquisire un requisito di partecipazione o a migliorare I'offerta del concorrente, o se
serve ad entrambe le finalita.

Nei casi in cui I'avvalimento sia finalizzato a migliorare l'offerta, non € consentito che alla stessa gara partecipino sia |'ausiliario che
I'operatore che si avvale delle risorse da questo a messe a disposizione, pena l'esclusione di entrambi i soggetti.

Ai sensi dell'articolo 372, comma 4 del codice della crisi di impresa e dell'insolvenza, per la partecipazione alla presente procedura
tra il momento del deposito della domanda di cui all'articolo 40 del succitato codice e il momento del deposito del decreto previsto

dall'articolo 47 del codice medesimo & sempre necessario l'avvalimento dei requisiti di un altro soggetto. L'avvalimento non e
necessario in caso di ammissione al concordato preventivo.

Il concorrente e I'ausiliario sono responsabili in solido nei confronti della stazione appaltante in relazione alle prestazioni oggetto del
contratto.

Non & consentito I'avvalimento per soddisfare i requisiti di ordine generale e delliscrizione alla Camera di commercio.

L'ausiliario deve:

a) possedere i requisiti previsti dall'articolo 6 e dichiararli presentando un proprio DGUE, da compilare nelle parti pertinenti;

b) possedere i requisiti i di cui allarticolo 6 oggetto di avvalimento e dichiararli nel proprio DGUE, da compilare nelle parti

pertinenti;
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c) impegnarsi, verso il concorrente che si avvale e verso la stazione appaltante, a mettere a disposizione, per tutta la durata
dell'appalto, le risorse (riferite a requisiti di partecipazione efo premiali) oggetto di avvalimento

Il concorrente allega alla domanda di partecipazione il contratto di avvalimento, che deve essere nativo digitale e firmato digitalmente
dalle parti, nonché le dichiarazioni dell'ausiliario.
E sanabile, mediante soccorso istruttorio, la mancata produzione delle dichiarazioni dell'ausiliario.

E sanabile, mediante soccorso istruttorio, la mancata produzione del contratto di avvalimento a condizione che il contratto sia stato
stipulato prima del termine di presentazione dell'offerta e che tale circostanza sia comprovabile con data certa.

Non & sanabile la mancata indicazione delle risorse messe a disposizione dall'ausiliario in quanto causa di nullita del contratto di
avvalimento.

Qualora per l'ausiliario sussistano motivi di esclusione o laddove esso non soddisfi i requisiti di ordine speciale, il concorrente sostituisce
l'ausiliario entro 7 giorni decorrenti dal ricevimento della richiesta da parte della stazione appaltante. Contestualmente il concorrente
produce i documenti richiesti per 'avvalimento.

Nel caso in cui l'ausiliario si sia reso responsabile di una falsa dichiarazione sul possesso dei requisiti, la stazione appaltante procede a
segnalare all'Autorita nazionale anticorruzione il comportamento tenuto dall'ausiliario per consentire le valutazioni di cui all'articolo 96,
comma 15, del Codice. L'operatore economico pud indicare un altro ausiliario nel termine di dieci giomi, pena l'esclusione dalla gara. La
sostituzione pud essere effettuata soltanto nel caso in cui non conduca a una modifica sostanziale dell'offerta. Il mancato rispetto del
termine assegnato per la sostituzione comporta I'esclusione del concorrente.

8. SUBAPPALTO

Il concorrente indica le prestazioni che intende subappaltare o concedere in cottimo. In caso di mancata indicazione il subappalto &
vietato.

Non pud essere affidata in subappalto l'integrale esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto] nonché la prevalente esecuzione
delle medesime.

L'aggiudicatario e il subappaltatore sono responsabili in solido nei confronti della stazione appaltante dell'esecuzione delle prestazioni
oggetto del contratto di subappalto.

9. REQUISITI DI PARTECIPAZIONE E/O CONDIZIONI DI ESECUZIONE

L'aggiudicatario & tenuto a garantire I'applicazione del contratto collettivo nazionale e territoriale (o dei contratti collettivi nazionali e
territoriali di settore) di cui al punto 3, oppure di un altro contratto che garantisca le stesse tutele economiche e normative per i propri
lavoratori e per quelli in subappalto.

Ferma restando la necessaria armonizzazione con la propria organizzazione e con le esigenze tecnico-organizzative e di manodopera
previste nel nuovo contratto, I'aggiudicatario del contratto di appalto & tenuto a garantire la stabilita occupazionale del personale impiegato
nel contratto, assorbendo prioritariamente nel proprio organico il personale gia operante alle dipendenze dell'aggiudicatario uscente,
garantendo |e stesse tutele del CCNL indicato al punto 3

L'elenco e i dati relativi al personale attualmente impiegato dal contraente uscente per l'esecuzione del contratto sono riportati
nell’Allegato 1 del Capitolato Speciale e contiene il numero degli addetti con indicazione dei lavoratori svantaggiati ai sensi della legge n.
381/91, qualifica, livelli anzianita, sede di lavoro, monte ore, etc.

10. GARANZIA PROVVISORIA

La garanzia provvisoria non & richiesta.

11. SOPRALLUOGO

Il sopralluogo non & previsto.

12 PAGAMENTO DEL CONTRIBUTO A FAVORE DELL’ANAC

| concorrenti effettuano, a pena di esclusione, il pagamento del contributo previsto dalla legge in favore dell’Autoritda Nazionale
Anticorruzione secondo le modalita di cui alla delibera Anac n. 621 del 20 dicembre 2022, e allegano la ricevuta ai documenti di
gara o successiva delibera pubblicata al seguente https:/fwww.anticorruzione.it/-/gestione-contributi-gara].

Il pagamento del contributo & condizione di ammissibilitd dell'offerta. Il pagamento & verificato mediante il FVOE. In caso di esito
negativo della verifica, & aftivata la procedura di soccorso istruttorio. In caso di mancata regolarizzazione nel termine assegnato,
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I'offerta & dichiarata inammissibile.

Il contributo & dovuto secondo l'importo indicato nella sottostante tabella:

Lotto CiG Importo contributo ANAC

Lotto unico BO35A3F0E7 € 18,00

La stazione appaltante accerta il pagamento del contributo mediante consultazione del FVOE ai fini dell'ammissione alla gara.

Qualora il pagamento non risulti registrato nel sistema, la stazione appaltante richiede, mediante soccorso istruttorio, la
presentazione della ricevuta di avvenuto pagamento. L'operatore economico che non adempia alla richiesta nel termine stabilito
dalla stazione appaltante & escluso dalla procedura di gara per inammissibilita dell'offerta.

13. MODALITA DI PRESENTAZIONE DELL'OFFERTA E SOTTOSCRIZIONE DEI DOCUMENTI DI GARA

L'offerta e la documentazione relativa alla procedura devono essere presentate esclusivamente attraverso la Piattaforma telematica
Sintel. Non sono considerate valide le offerte presentate attraverso modalita diverse da quelle previste nel presente disciplinare
L'offerta deve essere sottoscritta con firma digitale o altra firma elettronica gualificata o firma elettronica avanzata.

Le dichiarazioni sostitutive si redigono ai sensi degli articoli 19, 46 e 47 del decreto del Presidente della Repubblica n. 445/2000.

La documentazione presentata in copia & accompagnata da dichiarazione di conformita all'originale ai sensi del decreto legislativo
n. 82/05.

L'offerta deve pervenire entro e non oltre le ore 17:00 del giorno 26/02/2024 a pena di irricevibilita.
La Piattaforma non accetta offerte presentate dopo la data e |'orario stabiliti come termine ultimo di presentazione
dell'offerta.

Della data e dell’'ora di arrivo dell'offerta fa fede l'orario registrato dalla Piattaforma.

Le operazioni di inserimento sulla Piattaforma di tutta la documentazione richiesta rimangono ad esclusivo rischio del
concorrente. Siinvitano pertanto i concorrenti ad avviare tali attivita con congruo anticipo rispetto alla scadenza prevista
onde evitare la non completa e quindi mancata trasmissione dell'offerta entro il termine previsto.

Qualora si verifichi un mancato funzionamento o un malfunzionamento della Piattaforma si applica quanto previsto al
paragrafo 1.1.

QOgni operatore economico per la presentazione dell'offerta, in ciascun campo a disposizione per l'upload puo
caricare file, anche sotto forma di cartella compressa, con dimensione minima pari a O byte (non sono accettati file
completamente vuoti) e una dimensione massima di 100 (140 per lavori pubblici) Mbyte.

La Piattaforma accetta esclusivamente files in formato pdf. Qualora sia richiesto da Sintel ovvero qualora
I'operatore economico preveda il caricamento di numerosi file utilizzando un formato di compressione — quale, a
titolo esemplificativo e non esaustivo, in formato elettronico “.zip" ovvero “.rar’ ovvero “.7z" ovvero equivalenti
software di compressione dati — salvo diverse indicazioni nella documentazione di gara, tutti i singoli file in esso
contenuti dovranno essere firmati digitalmente, mentre la cartella compressa stessa non dovra essere firmata.

Regole per la presentazione dell'offerta
Per partecipare alla procedura gli operatori economici interessati dovranno presentare, tassativamente entro i
termini indicati nel Bando di Gara a pena di esclusione, le proprie offerte collegandosi al sito internet
www.ariaspa.it, accedendo alla piattaforma “SinTel” ed individuando la procedura in oggetto, utilizzando gli appositi
campi di ricerca resi disponibili (si veda la sezione help-guide e manuali-operatore economico all'interno del citato
sito internet www.ariaspa.it).
L'operatore economico, tramite i percorsi di seguito descritti, compie le seguenti operazioni:

i)  caricamento sulla Piattaforma dei documenti richiesti;

ii) invio dei medesimi unitamente a quelli generati da Sintel.
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La fase i) da sola non concretizza invio dell'offerta in quanto i documenti caricati sono inseriti in uno spazio dedicato
all'operatore economico per il caricamento dei documenti, che possono ancora essere modificati da parte del
concorrente medesimo.

La fase ii) concretizza, se completata, invio dell'offerta in quanto i documenti sono stati caricati nell'area dedicata
all' operatore economico e confermati tramite firma degli hash riguardanti i singoli file ('hash & un codice che
identifica inequivocabilmente l'identitd di tali documenti). Con la sottoscrizione di tali codici hash I'operatore
economico assume l'identitda e paternitd dei documenti inviati per I'offerta (di cui ha controllato l'integrita e
leggibilita).

L"OFFERTA" & composta da:

3 la Documentazione amministrativa (attraverso la funzionalita “Invia Offerta);
b) la Documentazione tecnica (attraverso la funzionalita “Invia Offerta);

¢) I'Offerta economica (attraverso la funzionalita “Invia Offerta);

Si precisa inoltre che:

- l'offerta & vincolante per il concorrente;

- con la trasmissione dell'offerta, il concorrente accetta tutta la documentazione di gara, allegati e chiarimenti

inclusi.

Almomentodellaricezione delle offerte, ai sensidell’articolo 58, comma 5 del Codice, ciascun concorrente riceve notifica
del corretto recepimento della documentazione inviata.
La Piattaforma consente al concorrente di visualizzare I'avvenuta trasmissione della domanda.
Il concorrente che intenda partecipare in forma associata (per esempio raggruppamento temporaneo di imprese/Consorzi,
sia costituiti che costituendi) in sede di presentazione dell'offerta indica la forma di partecipazione e indica gli operatori
economici riuniti oconsorziati.

Tutta la documentazione da produrre deve essere in lingua italiana.

Sintel consente all’'operatore economico la predisposizione dell'offerta in momenti temporali differenti (step 2 e step
3 del percorso guidato “Invia offerta”), attraverso il salvataggio dei dati e 'upload dei file richiesti in apposite aree
della Piattaforma dedicate al singolo concorrente, fermo restando che l'invio dell'offerta completo e definitivo deve
necessariamente avvenire entro la scadenza del predetto termine di presentazione dello stesso.

Lo step 4 “Firma digitale dell'offerta” prevede che l'operatore economico proceda con la sottoscrizione del
“Documento d'offerta” generato da Sintel in automatico, in formato pdf, di cui al successivo paragrafo.

Firma digitale dei documenti

Forma di partecipazione Modalita di produzione e firme digitali richieste
. 2) Il documento deve essere sottoscritto con firma digitale dal legale
1) Forma singola o . o
rappresentante (o persona munita di comprovati poteri di firma).
3) R.T.l. costituendo 5) Il documento deve essere sottoscritto con firma digitale del legale
4) Consorzio ordinario di | rappresentante (o persona munita di comprovati poteri di firma) di ciascun

operatori economici costituendo operatore economico raggruppando / consorziando.

6) R.T.l. costituito

. 18 Deve essere resa una dichiarazione sottoscritta con firma digitale del
7) Consorzio  Consorzio ) ) ) o
o ) | legale rappresentante (o persona munita di comprovati poteri di firma)
ordinario di operatori economici , ) .
L dell'operatore economico mandatario.
costituito

La predisposizione e il salvataggio dell'offerta da parte dell'operatore economico nella propria area dedicata non
implica I'effettivo invio dello stesso.

Si specifica, infatti, che I'invio definitivo avviene solamente al quinto ed ultimo step “Riepilogo ed invio dell’offerta”
del percorso guidato “Invia offerta” cliccando sulla funzione “INVIA OFFERTA” a conclusione del percorso di
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sottomissione. Solamente con tale ultimo step I'offerta € inviata e, conseguentemente, validamente presentata.

Tutti gli step del percorso “Invia offerta” devono essere completati nella sequenza stabilita dalla Piattaforma. II
Sistema dara comunicazione del corretto invio dell'offerta all'indirizzo e-mail indicato dall'operatore economico in
fase di registrazione.

E responsabilita dell'operatore economico, in ogni caso, I'invio tempestivo e completo di quanto richiesto
nel termine indicato, anche atteso che la Piattaforma SinTel non accetta preventivi — con cié intendendo i
documenti inviati tramite lo step “INVIA OFFERTA” sopra richiamato — presentati dopo la data e I'orario
stabiliti come termine ultimo.

Con riferimento alla procedura di invio telematico dell'offerta si specifica infine che:

* & obbligo e buona norma di diligenza professionale dell'operatore economico connettersi a Sintel con un
congruo anticipo prima della scadenza del termine di presentazione dell'offerta, in maniera tale da inserire
i dati, sottomettere ed inviare i documenti correttamente e risolvere eventuali problematiche di
comprensione del funzionamento della Piattaforma per tempo;

¢ & obbligo e buona norma di diligenza professionale dell’operatore economico controllare il contenuto dei
documenti di gara caricati sulla piattaforma, verificandone [lintegrita, allo step 5 “Riepilogo ed invio
dell'offerta” del percorso guidato “Invia offerta”, prima dell'effetlivo invio dell'offerta. E altresi possibile
controllare (e, altresi, consigliato) detti documenti successivamente all'invio dell'offerta, attraverso la
funzionalitd “Storia offerte”, fermo restando la loro non sostituibilita dopo il decorso di tale termine e la
perentorieta del termine di invio dell'offerta;
Si sottolinea che il semplice caricamento (upload) della documentazione che costituisce I'offerta su Sintel
non comporta I'invio dello stesso alla stazione appaltante.

L’invio dell’offerta avverra soltanto mediante Papposita procedura, da effettuarsi al termine e
successivamente alla procedura di redazione, sottoscrizione e caricamento su Sintel della documentazione
che compone lo stesso. Si suggerisce al concorrente di verificare di avere completato tutti i passaggi
richiesti da Sintel prima di procedere all'invio. In ogni caso Sintel dara comunicazione al fornitore del
corretto invio.

La presentazione dell'offerta mediante Sintel, infatti, & a totale ed esclusivo rischio dell'operatore economico, il
quale si assume qualsiasi rischio in caso di mancata o tardiva ricezione dello stesso, dovuta, a titolo esemplificativo
e non esaustivo, a malfunzionamenti/incompatibilita degli strumenti telematici utilizzati con la piattaforma Sintel, a
difficolta di connessione e trasmissione, a lentezza dei collegamenti, o a qualsiasi altro motivo, restando esclusa
qualsivoglia responsabilita dell'lstituto Oncologico Veneto ove per ritardo o disguidi tecnici o di altra natura, ovvero
per qualsiasi motivo, I'offerta non pervenga entro il previsto termine perentorio di scadenza. Qualora si verifichi un
mancato funzionamento o un malfunzionamento del Sistema, I'lstituto si riserva, comunque, di adottare i
provvedimenti che riterra necessari al fine di assicurare la regolarita della procedura nelle modalita previste all'art.
79 comma 5bis del D.Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii..

All'operatore economico & richiesto di allegare, quale parte integrante dell'offerta, i documenti specificati nei
successivi paragrafi. Si raccomanda la massima attenzione nell'inserire detti allegati nella sezione pertinente e, in
particolare:

« di allegare i documenti richiesti;

« di non indicare o, comunque, di non fornire i dati dell'offerta economica in sezioni diverse da quella relativa
alla stessa.

La documentazione amministrativa e tecnica e l'offerta trasmesse dall' operatore economico a Sintel sono
mantenute segrete e riservate dal Sistema e conservate in appositi e distinti documenti informatici (o file,
denominati “buste telematiche” amministrative, tecniche, economiche).

In_caso di partecipazione alla procedura in forma associata, R.T.l. costituito o costituendo e Consorzio, sara
l'impresa mandataria o designata tale ad utilizzare ed operare in Piattaforma come unico soggetto abilitato ad

operare attraverso la medesima.
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L'offertavincolailconcorrente per 365 giorni dalla scadenza del termine indicato per |a presentazione dell'offerta.

Nel caso in cui alla data di scadenza della validita delle offerte le operazioni di gara siano ancora in corso, sara
richiesto agli offerenti di confermare la validita dell'offerta sino alla data indicata e di produrre un apposito documento
attestante la validita della garanzia prestata in sede di gara fino alla medesima data.

I mancato riscontro alla richiesta della stazione appaltante entro il termine fissato da quest'ultima & considerato come
rinuncia del concorrente alla partecipazione alla gara.

14. SOCCORSO ISTRUTTORIO

Con la procedura di soccorso istruttorio di cui all’articolo 101 del Codice, possono essere sanate le carenze della
documentazione trasmessa con la domanda di partecipazione ma non quelle della documentazione che compone
I'offerta tecnica e I'offerta economica.

Con la medesima procedura pud essere sanata ogni omissione, inesattezza o irregolaritd della domanda di
partecipazione e di ogni altro documento richiesto per la partecipazione alla procedura di gara, con esclusione della
documentazione che compone ['offerta tecnica e I'offerta economica. Non sono sanabili le omissioni, le inesattezze
e irregolarita che rendono assolutamente incerta I'identita del concorrente. A titolo esemplificativo, si chiarisce che:

il mancato possesso dei prescritti requisiti di partecipazione non & sanabile mediante soccorso istruttorio ed é
causa di esclusione dalla procedura di gara;

I'omessa o incompleta nonché irregolare presentazione delle dichiarazioni sul possesso dei requisiti di
partecipazione e ogni altra mancanza, incompletezza o irregolarita della domanda, sono sanabili, ad eccezione
delle false dichiarazioni;

la mancata produzione del contratto di avvalimento, della garanzia provvisoria, del mandato collettivo speciale o
dellimpegno a conferire mandato collettivo pud essere oggetto di soccorso istruttorio solo se i citati documenti
sono preesistenti e comprovabili con data certa anteriore al termine di presentazione dell’offerta;

il difetto di sottoscrizione della domanda di partecipazione, delle dichiarazioni richieste e dell'offerta & sanabile;

non & sanabile mediante soccorso istruttorio 'omessa indicazione, delle modalita con le quali I'operatore intende
assicurare, in caso di aggiudicazione del contratto, il rispetto delle condizioni di partecipazione e di esecuzione di
cui all’articolo 9 del presente bando.

Ai fini del soccorso istruttorio & assegnato al concorrente un termine di 5 giorni affinche siano rese, integrate o
regolarizzate le dichiarazioni necessarie, indicando il contenuto e i soggetti che le devono rendere nonché la
sezione della Piattaforma dove deve essere inserita la documentazione richiesta.

In caso di inutile decorso del termine, la stazione appaltante procede all'esclusione del concorrente dalla
procedura.

Ove il concorrente produca dichiarazioni o documenti non perfettamente coerenti con la richiesta, la stazione
appaltante pud chiedere ulteriori precisazioni o chiarimenti, limitati alla documentazione presentata in fase di
soccorso istruttorio, fissando un termine a pena di esclusione.

La stazione appaltante pud sempre chiedere chiarimenti sui contenuti dell'offerta tecnica e dell'offerta economica e
su ogni loro allegato. L'operatore economico & tenuto a fornire risposta nel termine di 5 giorni. | chiarimenti resi
dall'operatore economico non possono modificare il contenuto dell’offerta.

15, DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA — step 1

DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA
Al primo step del percorso guidato “Invia offerta”, I'operatore economico inserisce sulla Piattaforma nella sezione

‘Documentazione Amministrativa” la seguente documentazione:

1. formulario DGUE;
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dichiarazione integrativa al formularic DGUE;

eventuale procura;

copia informatica della ricevuta di avvenuto pagamento del contributo al’ANAC;
(eventuale) documentazione in caso di avvalimento;

(eventuale) documentazione per i soggetti associati di cui al punto 14.6;

P T o

Eventuale documentazione amministrativa aggiuntiva.

| documenti vanno allegati a Sistema, nell'apposito campo “Documentazione amministrativa 17, in una cartella compressa
(non firmata digitalmente) in formato elettronico .zip ovvero .rar ovvero .7z ovvero equivalenti software di compressione
dati (si fa presente che nel caso in cui lo spazio a disposizione nella cartella “Documentazione amministrativa 1" (100 MB)
non sia sufficiente, il concorrente potra inserire la restante documentazione nelle ulteriori cartelle a disposizione
denominate “Documentazione amministrativa 2", “Documentazione amministrativa 3", etc.).

L'operatore economico inserisce sulla Piattaforma SINTEL la seguente documentazione:

1561  FORMULARIO DGUE

da redigersi secondo il modello di cui all”Allegato 1", firmato digitalmente dal titolare o legale rappresentante o
institore o procuratore oppure, per i concorrenti non residenti in Italia, documentazione idonea equivalente secondo
la legislazione dello Stato di appartenenza, a firma di un legale rappresentante dell'impresa;
Il Formulario deve essere presentato:
nel caso di raggruppamenti temporanei, consorzi ordinari, GEIE, da tutti gli operatori economici che
partecipano alla procedura in forma congiunta;
nel caso di aggregazioni di imprese di rete da ognuna delle imprese retiste, se l'intera rete partecipa, ovvero
dall'organo comune e dalle singole imprese retiste indicate;
nel caso di consorzi cooperativi, di consorzi artigiani e di consorzi stabili, dal consorzio e dai consorziati per
conto dei quali il consorzio concorre.

NOTA BENE
Gli Operatori Economici dovranno:
- generare la DGUE Response in formato xml a partire dalla Request messa a disposizione in

documentazione di gara. Per farlo & possibile utilizzare il servizio messo a disposizione da CONSIP
nel portale https://www.acquistinretepa.it/espd-dgue/#!/start.
-l servizio & utilizzabile a seguito di login, nel menu di sinistra “Servizi", Sezione eDGUE. Il percorso inizia

dalle selezioni seguenti:

Chi é a compilare il DGUE? >> Sono un operatore economico

Che operazione si vuole eseguire? >> Importare un DGUE

Compilare il file, caricare il file xml DGUE Response in SINTEL in fase di sottomissione dell'offerta nella busta

amministrativa come allegato alla documentazione di gara.

Nota: per le modalita di utilizzo di dettaglio si rimanda alle indicazioni operative e ai manuali presenti sul portale

Consip.

152 DICHIARAZIONE INTEGRATIVA AL DGUE

Il concorrente rende la dichiarazione integrativa al DGUE, ai sensi degli artt. 46 e 47 del d.p.r. 445/2000, di cui all
Allegato n.2, predisposto dalla stazione appaltante e reperibile nella piattaforma SinTel. Il documento deve essere
sottoscritto digitalmente:

153 DICHIARAZIONI DA RENDERE A CURA DEGLI OPERATORI ECONOMICI AMMESSI AL CONCORDATO
PREVENTIVO CON CONTINUITA AZIENDALE DI CUI ALL’ARTICOLO 372 del DECRETO LEGISLATIVO 12
GENNAIO 2019, n. 14

Il concorrente dichiara ai sensi degli articoli 46 e 47 del decreto del Presidente della Repubblica n. 445/2000 gli
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estremi del provvedimento di ammissione al concordato e del provvedimento di autorizzazione a partecipare alle
gare, nonché dichiara che le altre imprese aderenti al raggruppamento non sono assoggettate ad una procedura
concorsuale, ai sensi dell'articolo 95, commi 4 e 5, del decreto legislativo n. 14/2019

Il concorrente presenta una relazione di un professionista in possesso dei requisiti di cui all'articolo 2, comma 1,
lettera o) del decreto legislativo succitato che attesta la conformita al piano e la ragionevole capacita di
adempimento del contratto.

154 DOCUMENTAZIONE IN CASO DIAVVALIMENTO

L'impresa ausiliaria rende le dichiarazioni sul possesso dei requisiti di ordine generale mediante compilazione
dell'apposita sezione del DGUE aggiornato da Agid.

Il concorrente, per ciascuna ausiliaria, allega:
1. il PASSOE dell'ausiliaria,

2. ladichiarazione di avvalimento;
3. il contratto di avvalimento;

Nel caso di avvalimento finalizzato al miglioramento dell’'offerta, il contratto di avvalimento é presentato

nell'offerta tecnica.

155 DOCUMENTAZIONE ULTERIORE PER|SOGGETTI ASSOCIATI
Per i raggruppamenti temporanei gia costituiti

- copia del mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza conferito alla mandataria per atto pubblico o
scrittura privata autenticata;

- dichiarazione delle parti del servizio/fornitura, ovvero della percentuale in caso di servizio/forniture indivisibili,
che saranno eseguite dai singoli operatori economici riuniti o consorziati.
Per i consorzi ordinari o GEIE gia costituiti

- copia dell'atto costitutivo e dello statuto del consorzio o GEIE, con indicazione del soggetto designato quale
capofila;

- dichiarazione sottoscritta delle parti del servizio/fornitura, ovvero la percentuale in caso di servizi/forniture
indivisibili, che saranno eseguite dai singoli operatori economici consorziati.

Per i raggruppamenti temporanei o consorzi ordinari o GEIE non ancora costituiti

- dichiarazione rese da ciascun concorrente, attestante:

a. aqualeoperatore economico, in caso diaggiudicazione, sara conferito mandato speciale conrappresentanzao
funzioni di capogruppo;

b. l'impegno, in caso di aggiudicazione, ad uniformarsi alla disciplina vigente con riguardo ai raggruppamenti
temporanei o consorzi o GEIE ai sensi dell'articolo 48 comma 8 del Codice conferendo mandato collettivo speciale
con rappresentanza all'impresa qualificata come mandataria che stipulera il contratto in nome e per conto delle
mandanti/consorziate;

¢. lepartidelservizioffornitura, ovvero la percentuale in caso di serviziof/forniture indivisibili, che saranno eseguite
dai singoli operatori economici riuniti o consorziati.

Per le aggregazioni di retisti: se la rete & dotata di un organo comune con potere di rappresentanza e

soggettivita giuridica

- copiadel contratto direte, con indicazione dell'organo comune che agisce in rappresentanza dellarete.
- dichiarazione che indichi per quali imprese |la rete concorre;

- dichiarazione sottoscritta con firma digitale delle parti del servizio o della fornitura, ovverola percentuale in caso
di servizio/forniture indivisibili, che saranno eseguite dai singoli operatori economici aggregatiin rete.
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Per le aggregazioni di retisti: se la rete & dotata di un organo comune con potere di rappresentanza ma ¢
priva di soggettivita giuridica

- copia del contratto di rete;
- copia del mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza conferito all'organo comune;

- dichiarazione delle partidel servizioodellafornitura, ovverola percentuale in casodiservizio/forniture indivisibili,
che saranno eseguite dai singoli operatori economici aggregati in rete.

Per le aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete: se la rete & dotata di un organo comune privo del
potere di rappresentanza o se la rete & sprovvista di organo comune, ovvero, se I'organo comune & privo dei
requisiti di qualificazione richiesti, partecipa nelle forme del raggruppamento temporaneo di imprese
costituito o costituendo

in caso di raggruppamento temporaneo di imprese costituito:

- copia del contratto direte
- copia del mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza conferito alla mandataria

- dichiarazione delle parti del servizio o della fornitura, ovvero la percentuale in caso di servizio/forniture
indivisibili, che saranno eseguite dai singoli operatori economici aggregatiin rete.

in caso di raggruppamento temporaneo di imprese costituendo:

- copia del contratto di rete
- dichiarazioni, rese da ciascun concoarrente aderente all'aggregazione direte, attestanti:

a. aquale concorrente, in caso di aggiudicazione, sara conferito mandato speciale con rappresentanza o
funzioni dicapogruppo;

b. l'impegno, in caso di aggiudicazione, ad uniformarsi alla disciplina vigente in materia di raggruppamenti
temporanei;

c. le partidel servizio o della fornitura, ovvero la percentuale in caso di servizio/forniture indivisibili, che
saranno eseguite dai singoli operatori economici aggregatiin rete.

16. OFFERTA TECNICA - step 2

Allo step 2 “Offerta tecnica” del percorso guidato “Invia offerta” I'operatore economico dovra inserire a Sistema,
nell'apposito campo “Documentazione Tecnica 17, in una cartella compressa (non firmata digitalmente) in formato
elettronico .zip ovvero .rar ovvero .7z ovvero equivalenti software di compressione dati, tutti i documenti di seguito
elencati (si fa presente che nel caso in cui lo spazio a disposizione nella cartella “Documentazione Tecnica 1" (100
MB) non sia sufficiente, il concorrente potra inserire la restante documentazione nelle ulteriori cartelle a disposizione

denominate “Documentazione Tecnica 2", “Documentazione Tecnica 37, etc.) la documentazione di seguito indicate

L'offerta & firmata secondo le modalita previste al precedente punto 13 e deve contenere, a pena di esclusione, la
relazione tecnica dei servizi offerti.

La relazione contiene una proposta tecnico-organizzativa che illustra, con riferimento ai criteri e sub-criteri di
valutazione indicati nella tabella di cui al successivo punto 18, i seguenti elementi:

A) PERSONALE
Il concorrente dovra relazionare per i servizi richiesti, in merito a quanto segue:

1. Organizzazione e articolazione del personale addetto al servizio specificando il numero di risorse
impiegate, il programma di gestione delle presenze precisando l'oraro medio di lavoro per operatore, la
turnistica in relazione al monte ore complessivo richiesto, le modalita di affiancamento e sostituzione;
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2. direzione e coordinamento (struttura direttiva), qualifica e professionalita dei supervisori/coordinatori;

3. piano di formazione del personale con riferimento tanto al personale neoassunto quanto alla formazione
continua del personale in servizio;

PROPOSTA GESTIONALE DEI SERVIZI E MODELLO ORGANIZZATIVO

La proposta dovra descrivere dettagliatamente le modalita gestionali per lo svolgimento delle attivitad e le
soluzioni strategiche in termini di efficacia ed efficienza dei servizi richiesti, dando esauriente motivazione delle
scelte aziendali in relazione al piano organizzativo offerto, in particolare:

1. modalita con cui verranno organizzate le attivita di avvio del servizio;
2. proposta per la gestione delle attivita di call center con collegamento da remoto;

3. proposta per il contenimento del turnover, piano di emergenza in caso di assenze plurime, misure per
garantire la conitnuita del servizio;

4. modalita di adattamento alla nuova eventuale organizzazione e alle nuove procedure aziendali efo
regionali.

N.B. Il concorrente & tenuto a proporre soluzioni gestionali e un modello organizzativo, sotto la propria esclusiva
responsabilitd assumendosene i rischi di impresa, tale da garantire un’esecuzione ottimale di tutte le attivita
previste dai servizi oggetto di appalto. Dovra essere data evidenza alle peculiarita dei sistemi gestionali proposti
per ogni servizio, con evidenza di soluzioni innovative che garantiscano la massima efficienza in termini di
erogazione delle prestazioni per I'utenza dell'lstituto e di riduzione della tempistica di attesa per I'utenza.

C) MODALITA' TECNICO-OPERATIVE

La proposta dovra descrivere dettagliatamente le modalita tecniche-operative in riferimento al personale che
intende impiegare, in particolare:

1. Sistema di monitoraggio e rilevazione dei dati atto a gestire/ridurre il margine di errore, sistema di
autocontrollo condiviso sulla qualita, efficacia ed efficienza del servizio erogato;

2. Progetto di miglioramento continuo del servizio sulla base delle risultanze dell'attivita di controllo;

3. Strumenti di reportistica sul servizio erogato e modalita per facilitarne 'accesso al DEC;

D) MODALITA' TECNICO-ORGANIZZATIVE INNOVATIVE

Il concorrente potra prevedere soluzioni migliorative ed innovative in riferimento ai servizi oggetto dell’appalto
proponendo migliorie gestionali o di processo che consentano un effettivo valore aggiunto in termini di
ottimizzazione di risultato.

Si precisa che non saranno valutate quali migliorie le proposte gia rientranti nei criteri A) B) e C) e gia
valutate dalla commissione giudicatrice, ma unicamente le soluzioni che determineranno per ['lstituto un
valore aggiunto ovvero:

1) soluzioni tecniche organizzative in grado di apportare un effettivo miglioramento gualitativo/gestionale dei
servizi e un eventuale contenimento/riduzione dei costi, sulla base di innovazioni tecnologiche e di processo
o altro;

2) proposte di miglicramento in riferimento ai sistemi di controllo sul personale e sulle rilevazioni presenza
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mediante utilizzo di applicazioni informatiche avanzate che permettano all'lstituto una verifica immediata dello
stato di attivita svolte dal personale impiegato.

Ai fini del rispetto della clausola sociale sulla stabilita occupazionale di cui al punto 9, il concorrente allega all'offerta
tecnica un progetto di assorbimento atto ad illustrare le concrete modalita di applicazione della clausola sociale.

L'offerta tecnica deve rispettare, pena I'esclusione dalla procedura di gara, le caratteristiche minime stabilite nei
documenti di gara, nel rispetto del principio di equivalenza.

La proposta tecnica—organizzativa di cui al punto a) dovra essere redatta seguendo sistematicamente I'ordine dei
punti sopra indicati, in una stesura non superiore a nr. 10 facciate A4 (carattere arial 11, interlinea 1,15,
orientamento verticale, margine normale).

| limiti fissati per la redazione della documentazione tecnica vengono inseriti sia per garantire la “par condicio” tra i
concorrenti che per non ritardare o intralciare il buon andamento dell'azione amministrativa, che per “premiare” la
chiarezza espositiva e l'efficacia descrittiva dello scritto sintetico, pertanto, eventuali pagine eccedenti il numero
massimo sopra indicato non saranno tenute in considerazione ai fini della valutazione qualitativa

Tutta la documentazione costituente I'Offerta tecnica deve contenere l'indicazione del Concorrente e non deve
includere alcuna indicazione economica diretta o indiretta o far riferimento ad elementi di prezzo contenuti
nell'Offerta economica.

Non essendo possibile permettere I'integrazione della documentazione che compone l'offerta tecnica al fine di
rispettare i principi di legalita, buon andamento, imparzialita, "par condicio” e trasparenza, basilari in materia di gare
d’'appalto, una eventuale incompletezza o carenza di documentazione o insufficiente chiarezza espositiva, che non
permettano alla Commissione una opportuna e precisa valutazione di quanto proposto, ovvero una eventuale
incongruenza della documentazione presentata o non rispondenza alle norme vigenti efo alle prescrizioni contenute
nei documenti di gara e di progetto, comporteranno inevitabilmente una valutazione negativa;

Il contenuto dei documenti costituenti I'offerta tecnica costituira obbligazioni contrattuali assunte dall'offerente nei
confronti della Stazione Appaltante. Nessun compenso spetta agli offerenti per lo studio e la compilazione delle
offerte.

L’operatore economico allega una dichiarazione firmata contenente i dettagli dell’offerta coperti da
riservatezza, argomentando in modo congruo le ragioni per le quali eventuali parti dell’offerta sono da
segretare. Il concorrente a tal fine allega anche una copia firmata della relazione tecnica adeguatamente
oscurata nelle parti ritenute costituenti segreti tecnici e commerciali. Resta ferma, la facolta della stazione
appaltante di valutare la fondatezza delle motivazioni addotte e di chiedere al concorrente di dimostrare la
tangibile sussistenza di eventuali segreti tecnici e commerciali.

11. OFFERTA ECONOMICA - step 3

La busta “3 — Offerta economica” contiene, a pena di esclusione, I'offerta economica.

Allo step 3 “Offerta economica” del percorso guidato “Invia offerta”, il concorrente, pena I'esclusione dalla gara,
dovra operare a Sistema formulando e presentando una Offerta economica secondo le modalita di seguito
descritte.

Il concorrente dovra inserire nell'apposito campo <OFFERTA ECONOMICA DETTAGLIATA >, a pena di
esclusione, in formato pdf firmato digitalmente, il documento Allegato n. 3, che indichi i seguenti elementi:

a) laragione sociale, il codice fiscale, la partita VA e la sede legale della Ditta;
b) la qualifica e il nominativo del firmatario;

¢) corrispettivo orario offerto, al netto di Iva e/o di altre imposte e contributi di legge, nonché degli oneri per la
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sicurezza dovuti a rischi da interferenze;

d) canone mensile offerto, al nettodilvae/odialtreimposte e contributi dilegge, nonché deglioneriper la sicurezza
dovuti a rischi da interferenze;

e) canone annuale offerto, al nettodilvae/odialtreimposte e contributidilegge, nonché deglioneriper la sicurezza
dovuti a rischi da interferenze;

f) canone complessivo offerto, al netto di lva e/o di altre imposte e contributi di legge, nonché degli oneri per la
sicurezza dovuti a rischi da interferenze;

g) la stima dei costi aziendali relativi alla salute ed alla sicurezza sui luoghi di lavoro;

h) la stima dei costi della manodopera: Ai sensi dell'articolo 41 comma 14 del Codice i costi della manodopera
indicati al punto 3 del presente disciplinare non sono ribassabili. Resta |la possibilita per I'operatore economico
di dimostrare che il ribasso complessivo dell'importo deriva da una piu efficiente organizzazione aziendale o da
sgravi contributivi che non comportano penalizzazioni per la manodopera,

oneri per la sicurezza dovuti a rischi interferenziali di cui all'art. 26 D.Lgs. 81/2008, non soggetti a ribasso.

Il prezzo dovra essere esposto con due cifre dopo la virgola.

Sono inammissibili le offerte economiche che superino I'importo a base d'asta.

L'importo degli oneri per la sicurezza da interferenze, non soggetti a ribasso, & pari a € 0,00. E' onere del fornitore,

qualora rilevasse la presenza di rischi diversi efo ulteriori proporre lintegrazione del DUVRI efo lintegrazione

dell'importo degli oneri da interferenza.

Il concorrente dovra infine indicare a Sistema SINTEL:

a. nell'apposito campo “Offerta economica”, I'lmporto complessivo offerto — espresso in Euro, IVA esclusa, con

due cifre decimali e con modalita solo in cifre;

b. nell'apposito campo “di cui costi della sicurezza afferenti I'attivita svolta dall'operatore economico”, i costi

concernenti I'adempimento delle disposizione in materia di salute e sicurezza sui luoghi di lavoro;

c. nell'apposito campo “di cui costi del personale”, i costi della manodopera propri dell'operatore economico;

d. nell'apposito campo "di cui costi della sicurezza derivanti da interferenza”, un importo pari a € 0,00 (ZERO);

Qualora la Stazione Appaltante rilevi una discordanza tra I'importo complessivo offerto inserito in piattaforma e quanto
indicato nellOFFERTA ECONOMICA DETTAGLIATA, fara testo ai fini dell'aggiudicazione l'importo inserito in
Piattaforma.

La presenza di prezzi o informazioni economico-finanziarie in "buste” diverse da quella economica comportera

I'esclusione dalla gara.

171

Firma digitale dell'offerta - Step 4

Ai fini della firma dei dati caricati nello spazio dedicato al concorrente e descritti ai precedenti paragrafi, ma non ancora

sottoscritti e ai fini, quindi dell'invio e della presentazione dell'offerta, pena I'esclusione dalla gara, il concorrente dovra,

allo step 4 del percorso “Invia offerta™:

d.

scaricare dalla schermata a Sistema denominata “Firma digitale dell’offerta’, il documento riepilogativo
d'offerta in formato pdf riportante le informazioni immesse a Sistema — ma non ancora sottoscritte — quali il
prezzo offerto oltre ad altre informazioni e dati immessi dal concorrente stesso (tra cui i codici hash in

precedenza descritti, la cui sottoscrizione assicura la paternita dei file e del loro contenuto);
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e.  softtoscrivere il predetto documento riepilogativo d'offerta, scaricato in formato pdf. La sottoscrizione dovra
essere effettuata tramite firma digitale dal legale rappresentante del concorrente. Si rammenta che eventuali
firme multiple su detto file pdf dovranno essere apposte unicamente in modalita parallela come meglio esplicato

nel richiamato Allegato n. 12;
f.  allegare a Sistema il documento d'offerta in formato pdf sottoscritto come indicato al precedente punto 2.

Si rammenta che il pdf riepilogativo d'offerta di cui al precedente punto 2 costituisce offerta e contiene elementi essenziali
della medesima. |l file scaricato non pud pertanto essere modificato sotto pena d'esclusione in guanto le eventuali
modifiche costituiscono variazione di elementi essenziali.

Le eventuali modifiche degli hash saranno segnalate dal Sistema e oggetto di valutazione da parte della commissione e,

se ritenute essenziali, saranno oggetto di esclusione.
In caso di partecipazione in R.T.I. o Consorzio, il predetto documento dovra, pena l'esclusione, essere sottoscritto:

a) in caso di R.T.I o di Consorzi costituiti al momento di presentazione dell’'offerta: dal legale rappresentate o

persona munita da comprovati poteri di firma;

b) in caso di R.T.I. e Consorzi non costituiti al momento della presentazione dell'offerta, dal legale rappresentante
di tutte le Imprese raggruppande o consorziande (ci¢ pud avvenire con piu firme in un unico documento o piu

documenti identici ciascuno sottoscritto dallimpresa raggruppanda/consorzianda).

172 Riepilogo ed invio dell’offerta — Step 5

Solo a seguito dell'upload di tale documento d'offerta in formato pdf sottoscritto come richiesto, il concorrente pud
passare allo step 5 “Riepilogo ed invio dell’offerta” del percorso “Invia offerta” per completare la presentazione effettiva
dell'offerta mediante la funzionalita “INVIA OFFERTA" che, si rammenta, dovra avvenire entro e non oltre il termine

perentorio di presentazione delle offerte.

Gli step precedenti del percorso “Invia offerta” per quanto correttamente completati e corredati dal salvataggio della
documentazione non consentono e non costituiscono I'effettivo I'invio dell’offerta. La documentazione caricata e salvata

permane, infatti, nello spazio telematico del concorrente e non & ancora stata inviata al Sistema.

18. CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

L'appalto & aggiudicato in base al criterio dell'offerta economicamente pit vantaggiosa individuata sulla base del miglior
rapporto qualita/prezzo.

La valutazione dell'offerta tecnica e dell'offerta economica & effettuata in base ai seguenti punteggi.

PUNTEGGIO MASSIMO

Offerta tecnica 70
Offerta economica 30
TOTALE 100

181 CRITERIDIVALUTAZIONE DELL'OFFERTA TECNICA

Il punteggio dell’'offerta tecnica & attribuito sulla base dei criteri di valutazione elencati nella sottostante tabella con la
relativa ripartizione dei punteggi.
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Nella colonnaidentificata con lalettera D vengonoindicatii“Punteggidiscrezionali”, vale a dire i punteggiil cuicoefficiente
¢ attribuito in ragione dell’'esercizio della discrezionalita spettante alla commissione giudicatrice.

Nella colonnaidentificata con lalettera Q vengonoindicatii “Punteggiquantitativi”, vale adirei punteggiil cui coefficiente &
attribuito mediante applicazicne di una formula matematica.

Nella colonna identificata dalla lettera T vengono indicatii “Punteggi tabellari’, vale a dire i punteggi fissi e predefinitiche
saranno attribuiti o non attribuiti in ragione dell’offerta 0 mancata offerta di quanto specificamente richiesto.

Tabella dei criteri discrezionali (D), quantitativi (Q) e tabellari (T) di valutazione dell’offerta tecnica

N CRITERI DI VALUTAZIONE PUNTI D MAX

o

A PERSONALE 15

B PROPOSTA GESTIONALE DEI SERVIZI E MODELLO ORGANIZZATIVO 30
c MODALITA' TECNICO-OPERATIVE 20
D SOLUZIONI TECNICO-ORGANIZZATIVE INNOVATIVE 5

70

Totale

Il concorrente & escluso dalla gara nel caso in cui consegua un punteggio inferiore alla soglia minima di sbarramento
pari a 42/70. |l concorrente sara escluso dalla gara nel caso in cui consegua un punteggio inferiore alla predetta soglia.
Il superamento della soglia di sbarramento & calcolato prima della riparametrazione di cui al punto 18.2.

182 METODODIATTRIBUZIONEDEL COEFFICIENTE PERIL CALCOLODEL PUNTEGGIODELL'OFFERTA
TECNICA

Quanto all'offerta economica, & attribuito all'elemento economico un punteggio, calcolato tramite la seguente formula al
prezzo minimo:

PE = 30 x Pmin/Pi

dove:

PE = punteggio attribuito all'elemento economico del concorrente -iesimo
Pmin = prezzo piu basso offerto;

Pi = prezzo offerto dal concorrente i-esimo.

183 METODO PERIL CALCOLO DEIPUNTEGGI
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L'aggiudicazione avverra in ottemperanza al metodo aggregativo compensatore a favore dell'offerta che avra ottenuto il
punteggio complessivo maggiore dato dalla somma tra il punteggio assegnato alla qualita e il punteggio assegnato

all'elemento economico.

Al fine di non alterare i pesi stabiliti tra i vari criteri, se nel singolo criterio nessun concorrente ottiene il punteggio
massimo, tale punteggio viene riparametrato attribuendo all'offerta del concorrente che ha ottenuto il punteggio piu alto

per il criterio il punteggio massimo previsto e alle offerte degli altri concorrenti un punteggio proporzionale decrescente.

19. COMMISSIONE GIUDICATRICE

La Commissione Giudicatrice & nominata dopo la scadenza del termine per la presentazione delle offerte ed &€ composta
da un numero dispari parian 3 membri, esperti nello specifico settore cui siriferisce I'oggetto del contratto. In capo ai
commissari non devono sussistere cause ostative alla nomina ai sensi dell'articolo 93, comma 5 del Codice. A tal fine
viene richiesta, prima del conferimento dell'incarico, apposita dichiarazione.

La composizione della commissione giudicatrice e i curricula dei componenti sono pubblicati sul profilo del committente
nella sezione “Amministrazionetrasparente”.

La commissione giudicatrice & responsabile della valutazione delle offerte tecniche ed economiche dei concorrenti e di
regola, lavora a distanza con procedure telematiche che salvaguardino la riservatezza delle comunicazioni.

|l RUP si avvale dell'ausilio della commissione giudicatrice ai fini della verifica della documentazione amministrativa e
dell'anomalia delle offerte.

2. SVOLGIMENTO DELLE OPERAZIONI DI GARA
La prima seduta avra luogo nel giorno e ora che saranno comunicati tramite piattaforma Sintel.

Taleseduta, se necessario, sara aggiornataadaltra oraoa giornisuccessivi, nella data e negliorari comunicati ai
concorrenti tramite la Piattaforma.

Le successive sedute sono comunicate ai concorrenti tramite la Piattaforma Sintel.
La Piattaforma consente la pubblicita delle sedute di gara preordinate all'apertura:
« della documentazione amministrativa;
« delle offerte tecniche;
« delle offerte economiche;

e la riservatezza delle sedute che non sono pubbliche. La pubblicita delle sedute & garantita attraverso la comunicazione ai
concorrenti delle operazioni svolte durante la seduta di gara da inviarsi, tramite piattaforma, al termine della stessa oppure
entro i successivi 5 giorni.

Allo scadere del termine fissato per la presentazione delle offerte, le stesse sono acquisite definitivamente dal
Sistema e, oltre ad essere non pil modificabili o sostituibili, sono conservate dal Sistema medesimo in modo
segreto, riservato e sicuro.

Sintel, al momento della ricezione dell'offerta, ottempera alla prescrizione di cui al comma 5 dell'art. 58 del D. Lgs
50/2016 inviando al concorrente una PEC di notifica del corretto recepimento dell'offerta presentata.

In considerazione del fatto che Sintel garantisce la massima segretezza e riservatezza dell’offerta e dei
documenti che la compongono e, altresi, la provenienza, I'identificazione e [inalterabilita dell’'offerta
medesima, I'apertura delle buste telematiche contenenti la documentazione amministrativa, tecnica ed
economica nonché il download della relativa documentazione avverra in sedute riservate anche ad opera
del personale della U.O.C. Provveditorato dell’lstituto Oncologico Veneto.

Nelle more dell'adeguamento dei sistemi telematici alle previsioni del decreto della Presidenza del Consiglio dei
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Ministri n.148/21, la pubblicita delle sedute € garantita attraverso la comunicazione ai concorrenti, delle operazioni
svolte durante la seduta di gara mediante invio dei verbali di gara, tramite piattaforma, al termine delle operazioni di
gara.

21. VERIFICA DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA

Nella prima seduta il Seggio di Gara, costituito dal RUP o da un suo delegato e da due testimoni accede alla
documentazione amministrativa di ciascun concorrente, mentre l'offerta tecnica e l'offerta economica restano,
chiuse, segrete e bloccate dal sistema, e procede a:

a) verificare la ricezione delle offerte pervenute a sistema;

b) controllare la completezza della documentazione amministrativa presentata;

c) verificare la conformita della documentazione amministrativa a quanto richiesto nel presente disciplinare;
d) redigere appositoverbale.

Ad esito delle verifiche di cui sopra il RUP provvede a:

e) attivare la procedura di soccorso istruttorio di cui al precedente punto 14;

f)  redigere apposito verbale relativo alle attivita svolte, che verra inviato ai concorrenti tramite I'area “Comunicazi
procedura”. La comunicazione tramite I'area “Comunicazioni procedura” & valida agli effetti di cui all’art. 90
D.Lgs 36/2023. Il Verbale stesso sara pubblicato anche sul profilo del committente.

Gli eventuali provvedimenti di esclusione dalla procedura di gara sono comunicati entro 5 giorni dalla loro adozione.

E fatta salva la possibilita di chiedere agli offerenti, in qualsiasi momento nel corso della procedura, di presentare tutti i
documenti complementari o parte di essi, qualora questo sia necessario per assicurare il corretto svolgimento della
procedura.

La prosecuzione della procedura é limitata ai soli concorrenti ammessi.

2. VALUTAZIONE DELLE OFFERTE TECNICHE ED ECONOMICHE

La Commissione giudicatrice in seduta riservata, per i soli concorrenti ammessi, procede all’apertura della "BUSTA
telematica 2 - DOCUMENTAZIONE TECNICA”, ed alla verifica della presenza dei documenti richiesti dal presente
disciplinare.

Per mere ragioni di praticitd nella profilazione dei componenti della commissione si precisa che gli stessi
accederanno, per lo svolgimento delle loro funzioni alla piattaforma Sintel con le credenziali di un delegato del
RUP.

In una o piu sedute riservate la Commissione procede all'apertura, esame e valutazione delle offerte presentate dai
predetti concorrenti e all'assegnazione dei punteggi applicando i criteri e le formule indicati nel bando e nel
presente disciplinare, e a redigere i verbali delle operazioni compiute.

La commissione provvede a comunicare, tempestivamente al RUP, che procedera, sempre, ai sensi dell’art. 90 del
Codice - i casi di esclusione da disporre per:

- i concorrenti che non hanno superato |a soglia di sbarramento relativa alla qualita tecnica di cui all'art 17.1 del
presente disciplinare: le offerte dei predetti concorrenti non verranno ammesse alla fase di apertura delle offerte
economiche;

- mancata separazione dell'offerta economica dall’offerta tecnica, ovvero l'inserimento di elementi concernenti il
prezzo in documenti contenuti nella documentazione tecnica;

- presentazione di offerte parziali, plurime, condizionate, alternative nonché irregolari, in quanto non rispettano i
documenti di gara, ivi comprese le specifiche tecniche;

- presentazione di offerte inammissibili, in quanto la commissione giudicatrice ha ritenuto sussistenti gli estremi per
informativa alla Procura della Repubblica per reati di corruzione o fenomeni collusivi o ha verificato essere in
aumento rispetto allimporto a base di gara.
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Gli esiti della valutazione sono registrati sulla Piattaforma Sintel:
Al termine delle operazioni di cui sopra la Piattaforma consente la prosecuzione della procedura ai soli concorrenti
ammessi alla valutazione delle offerte economiche.

La Commissione Giudicatrice procede all'apertura delle offerte economiche e, quindi, alla valutazione delle offerte
economiche, secondo i criteri e le modalita descritte al punto 17 e successivamente a formulare la graduatoria
finale secondo il punteggio complessivo ottenuto dai concorrenti (dato dalla somma tra il punteggio assegnato alla
qualita e il punteggio assegnato al prezzo).

Nel caso in cui le offerte di due o pili concorrenti ottengano lo stesso punteggio complessivo, ma punteggi differenti
per il prezzo e per tutti gli altri elementi di valutazione, & collocato primo in graduatoria il concorrente che ha
ottenuto il miglior punteggio sull'offerta tecnica.

Nel caso in cui le offerte di due o piu concorrenti ottengano lo stesso punteggio complessivo e gli stessi punteggi
parziali per il prezzo e per l'offerta tecnica, i predetti concorrenti, su richiesta della stazione appaltante, presentano
un'offerta migliorativa sul prezzo entro il termine indicato dalla stazione appaltante. La richiesta & effettuata
secondo le modalita previste all'articolo 2.3. E collocato primo in graduatoria il concorrente che ha presentato la
migliore offerta. Ove permanga l'ex aequo la commissione procede mediante al sorteggio ad individuare il
concorrente che verra collocato primo nella graduatoria. La stazione appaltante comunica il giorno e l'ora del
sorteggio. secondo le modalita previste all’articolo 2.3.

All'esito delle operazioni di cui sopra, la commissione, redige la graduatoria.
L'offerta & esclusa in caso di:

- mancata separazione dell'offerta economica dall'offerta tecnica, ovvero inserimento di elementi concernenti il
prezzo nella documentazione amministrativa o nell'offerta tecnica;

- presentazione di offerte parziali, plurime, condizionate, alternative oppure irregolari in quanto non rispettano i
documenti di gara, ivi comprese le specifiche tecniche, o anormalmente basse;

- presentazione di offerte inammissibili in quanto la commissione giudicatrice ha ritenuto sussistenti gli estremi per
linformativa alla Procura della Repubblica per reati di corruzione o fenomeni collusivi o ha verificato essere in
aumento rispetto allimporto a base di gara;

- [Facoltativo in caso di mancato superamento della soglia di sbarramento] mancato superamento della soglia di
sharramento per l'offerta tecnica.

2. VERIFICA DI ANOMALIA DELLE OFFERTE

Al ricorrere dei presupposti di cui all'articolo 110 del Codice, e in ogni altro caso in cui, in base a elementi specifici,
I'offerta appaia anormalmente bassa, il RUP ,avvalendosi se ritenuto necessario, della Commissione Giudicatrice
valuta la congruita, serieta, sostenibilita e realizzabilita delle offerte che appaiono anormalmente basse.

Sono considerate anormalmente basse le offerte che presentano sia i punti relativi al prezzo sia la somma dei punti
relativi agli elementi di valutazione, entrambi pari o superiori ai quattro quinti dei corrispondenti punti massimi
previsti dal bando di gara.

La stazione appaltante si riserva la facolta di sottoporre a verifica un’offerta che, in base anche ad altri ad elementi,
ivi inclusi i costi della manodopera, appaia anormalmente bassa.

Ai fini dell'anomalia si considerera il punteggio tecnico prima della riparametrazione.

Si procede a verificare la prima migliore offerta anormalmente bassa. Qualora tale offerta risulti anomala, si
procede con le stesse modalita nei confronti delle successive offerte ritenute anomale, fino ad individuare la
migliore offerta ritenuta non anomala.

Il concorrente allega, in sede di presentazione dell'offerta economica, le giustificazioni relative alle voci di prezzo e
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di costo. La mancata presentazione anticipata delle giustificazioni non & causa di esclusione.

Il RUP richiede al concorrente la presentazione delle spiegazioni, se del caso, indicando le componenti specifiche
dell'offerta ritenute anomale.

A tal fine, assegna un termine non inferiore a quindici giorni dal ricevimento della richiesta.

I RUP, esaminate le spiegazioni fornite dall'offerente, ove le ritenga non sufficienti ad escludere I'anomalia, pud
chiedere, anche mediante audizione orale, ulteriori chiarimenti, assegnando un termine perentorio per il riscontro.

Il RUP esclude le offerte che, in base all'esame degli elementi forniti con le spiegazioni risultino, nel complesso,
inaffidabili.

4. AGGIUDICAZIONE DELL'APPALTO E STIPULA DEL CONTRATTO

All'esito delle operazioni di cui sopra, la Commissione giudicatrice o il RUP, qualora vi sia stata verifica di congruita
delle offerte anomale — formulera la proposta di aggiudicazione in favore del concorrente che ha presentato la
migliore offerta, chiudendo le operazioni di gara e trasmettendo tutti gli atti e documenti della gara ai fini dei
successivi adempimenti.

Qualora nessuna offerta risulti conveniente o idonea in relazione all'oggetto del contratto, non si procede
all'aggiudicazione.

Qualora nessuna offerta risulti conveniente o idonea in relazione all'oggetto del contratto, la stazione appaltante
pud decidere, entro 30 giorni dalla conclusione delle valutazioni delle offerte, di non procedere all'aggiudicazione.

La stazione appaltante si riserva la facolta di aggiudicare la gara anche in caso di una sola offerta valida pervenuta.

La stazione appaltante si riserva la facoltd di non aggiudicare la gara qualora, all’esito della valutazione tecnica,
permanga una sola offerta valida.

Non si procede all'aggiudicazione dell'appalto all'offerente che ha presentato I'offerta economicamente piu
vantaggiosa qualora venga accertato che tale offerta non soddisfa gli obblighi in materia ambientale, sociale e del
lavoro stabiliti dalla normativa europea e nazionale, dai contratti collettivi o dalle disposizioni internazionali elencate
nell'allegato X della direttiva 2014/24/UE.

I RUP procede, laddove non effettuata in sede di verifica di congruita dell'offerta, a verificare:

-I'equivalenza delle tutele nel caso in cui I'aggiudicatario abbia dichiarato di applicare un diverso contratto collettivo
nazionale diverso rispetto a quello indicato dalla stazione appaltante e il rispetto di quanto indicato nella clausola
sociale per I'applicazione dei contratti collettivi nazionali e territoriali di cui al punto 9;

-I'attendibilita degli impegni assunti dall'appaltatore in relazione a quanto richiesto dal punto 9 e riguardante la
stabilita occupazionale e le pari opportunita generazionali, di genere e di inclusione lavorativa per le persone con
disabilita o svantaggiate.

L'aggiudicazione & disposta all’esito positivo della verifica del possesso dei requisiti prescritti dal presente
disciplinare ed & immediatamente efficace.

La verifica dei requisiti generali e speciali avverra sull'offerente cui la stazione appaltante ha deciso di aggiudicare
I'appalto. La stazione appaltante, al termine delle operazioni di gara, verifichera il possesso dei requisiti di ordine
generale e di idoneita professionale richiesti avvalendosi della piattaforma telematica CSAMED, in capo
all'aggiudicatario.

L'lstituto procedera alla suddetta verifica avvalendosi della piattaforma telematica CSAMED-Net4Market. A tal
riguardo, I'operatore economico primo in graduatoria di aggiudicazione, entro 4 giorni lavorativi dal ricevimento
tramite I'area “Comunicazioni procedura” di Sintel della richiesta del RUP, dovra iscriversi al portale di CSAMED-
Net4dMarket o aggiornare le informazioni e i documenti gia acquisiti per l'iscrizione (a titolo esemplificativo e non
esaustivo in caso di modifiche degli organi societari, cambio sede legale, modifiche dei dati per la tracciabilita dei
flussi finanziari, ecc...) accedendo al link https://app.albofornitori.it/alboeproc/bdoeveneto e secondo le istruzioni ivi
contenute.
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In caso di esito negativo delle verifiche, si procede all'esclusione, alla segnalazione al’ANAC, ad incamerare la
garanzia provvisoria.

Successivamente si procede a ricalcolare i punteggi e a riformulare la graduatoria procedendo altresi, alle verifiche
nei termini sopra indicati. Nell'ipotesi di ulteriore esito negativo delle verifiche si procede nei termini sopra detti,
scorrendo la graduatoria.

La delibera di aggiudicazione verra comunicata ai concorrenti all'interno dell’area “Comunicazioni procedura” e tale
comunicazione avra valenza legale ai sensi dell'art 90 del D. Lgs 36/2023, Contestualmente saranno trasmessi
nella medesima area, anche i verbali delle sedute riservate della commissione giudicatrice relativi alle valutazioni
delle offerte tecniche.

Il contratto & stipulato non prima di 35 giorni dall'invio dell’ultima delle comunicazioni del provvedimento di
aggiudicazione e comungue entro 60 giorni dall'aggiudicazione, salvo quanto previsto dall'articolo 18 comma 2 del
Codice.

A seguito di richiesta motivata proveniente dall'aggiudicatario la data di stipula del contratto pud essere differita
purcheé ritenuta compatibile con la sollecita esecuzione del contratto stesso.

All'atto della stipulazione del contratto, I'aggiudicatario deve presentare la garanzia definitiva da calcolare
sull'importo contrattuale, secondo le misure e le modalita previste dall'articolo 117 del Codice.

Se la stipula del contratto non avviene nel termine per fatto della stazione appaltante, I'aggiudicatario pud farne
constatare il silenzio inadempimento o, in alternativa, pud sciogliersi da ogni vincolo mediante atto notificato.
All'aggiudicatario non spetta alcun indennizzo, salvo il rimborso delle spese contrattuali.

Se la stipula del contratto non avviene nel termine fissato per fatto dell'aggiudicatario pud costituire motivo di
revoca dell'aggiudicazione.

La mancata o tardiva stipula del contratto al di fuori delle ipotesi predette, costituisce violazione del dovere di buona
fede, anche in pendenza di contenzioso.

L'aggiudicatario deposita, prima o contestualmente alla sottoscrizione del contratto di appalto, i contratti continuativi
di cooperazione, servizio efo fornitura di cui all'articolo 119, comma 3, lett. d) del Codice.

L'affidatario comunica, per ogni sub-contratto che non costituisce subappalto, I'importo e I'oggetto del medesimo,
nonche il nome del sub-contraente, prima dell'inizio della prestazione.

|| contratto & stipulato mediante scrittura privata.

Prima della stipulazione del contratto, I'aggiudicatario deve presentare:

- la garanzia definitiva da calcolare sull'importo contrattuale, secondo le misure e le modalita previste dall'articolo 103 del
Codice;

- copia della polizza assicurativa e relativa quietanza di pagamento del premio annuale.

L’'aggiudicatario deposita, prima o contestualmente alla sottoscrizione del contratto di appalto, i contratti continuativi di
cooperazione, servizio e/o fornitura di cui all'articolo 105, comma 3, lettera c bis) del Codice.

L'affidatario comunica, perognisub-contratto che non costituisce subappalto, 'importo e 'oggetto del medesimo, nonché

il nome del sub-contraente, prima dell'inizio della prestazione.

Ilcontratto éstipulato, in modalita elettronica, mediante scrittura privata.

Sono a carico dell’aggiudicatario tutte le spese contrattuali, gli oneri fiscali quali imposte e tasse - ivicomprese quelle di
registro ove dovute - relative alla stipulazione del contratto.

25. OBBLIGHI RELATIVI ALLA TRACCIABILITA DEI FLUSSI FINANZIARI

|l contratto d’appalto & soggetto agli obblighi in tema di tracciabilita dei flussi finanziaridicuiallal. 13 agosto 2010, n. 136.
L'affidatario deve comunicare alla stazione appaltante:
— gliestremiidentificativi dei conti correntibancari o postali dedicati, con I'indicazione dell'opera/servizio/fornitura
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alla quale sonodedicati;

— legeneralita eil codice fiscale delle persone delegate ad operare sugli stessi;

— ogni modifica relativa ai dati trasmessi.
La comunicazione deve essere effettuata entro sette giorni dall'accensione del conto corrente ovvero, nel caso di conti
correnti gia esistenti, dalla loro prima utilizzazione in operazionifinanziarie relative ad una commessa pubblica. Incaso di
persone giuridiche, lacomunicazione de quo deve essere sottoscritta da unlegale rappresentante ovvero da un soggetto
munito di apposita procura. L'omessa, tardiva o incompleta comunicazione degli elementi informativi comporta, a carico del
soggetto inadempiente, I'applicazione di una sanzione amministrativa pecuniaria da 500 a 3.000 euro.
|l mancato adempimento agli obblighi previsti per la tracciabilita dei flussi finanziari relativi all'appalto comporta la
risoluzione di diritto del contratto.
Inoccasione diogni pagamento all'appaltatore o diinterventidicontrollo ulteriori si procede alla verifica dell'assolvimento
degli obblighi relativi alla tracciabilita dei flussi finanziari.
|l contratto & sottoposto alla condizione risolutiva in tutti i casi in cui le transazioni siano state eseguite senza avvalersi di
banche odiSocieta Poste Italiane S.p.a. oanche senza strumenti diversidal bonifico bancario o postale che siano idoneia
garantire la piena tracciabilita delle operazioni per il corrispettivo dovuto in dipendenza del presente contratto.

26. CODICE DI COMPORTAMENTO

Nello svolgimento delle attivita oggetto del contratto di appalto, I'aggiudicatario deve uniformarsiai principi e, per quanto
compatibili, aidoveridicondottarichiamatinel Decretodel Presidente della Repubblica 16 aprile 2013 n. 62 e nel codice di
comportamentodiquesta stazione appaltante e nel Piano TriennalediPrevenzione della Corruzione edella Trasparenza.

In seguito alla comunicazione di aggiudicazione e prima della stipula del contratto, 'aggiudicatario ha I'onere di prendere
visione dei predetti documenti pubblicati sul sito della stazione appaltante https://www.ioveneto.it/wp-
content/uploads/2021/01/Codice-di-comportamento-aggiornamento-2018.pdf.

21. ACCESSO AGLI ATTI

L'accesso agli atti della procedura & consentito nel rispetto di quanto previsto dall’articolo 53 del D.Igs. 50/2016 e
dalle vigenti disposizioniin materia di diritto di accesso ai documenti amministrativi .

28. DEFINIZIONE DELLE CONTROVERSIE

Per le controversie derivanti dalla presente procedura di gara & competente il Tribunale Amministrativo Regionale per
il Veneto - Palazzo Gussoni - Cannaregio, 2277/2278 - 30121 Venezia — Tel. 041/2403911 - Fax 041/2403940.

29. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

| dati raccolti sono trattati e conservati ai sensi del Regolamento UE n.2016/679 relativo alla protezione delle
persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati, del decreto
legislativo 30 giugno 2003, n. 196 recante il “Codice in materia di protezione dei dati personali” e ss mm e ii, del
decreto della Presidenza del Consiglio dei Ministri n. 148/21 e dei relativi atti di attuazione secondo quanto riportato

nell'apposita scheda informativa allegata alla documentazione di gara Allegato n. 3 “Informativa Privacy”.

Il Responsabile Unico del Progetto
Dott.ssa Maria Zanandrea

(Documento softoscritto digitalmente ai sensi del
D.Lgs. 82/2005 ss. mm. e ii. e norme collegate)

Documento firmato digitalmente e conservato a norma di legge

https://iov.siavcloud.com/InteractiveDashboard/Reserved/Card/Detail

31

31/31



